
CGU – PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES (RGPD et 

loi Informatique et libertés) 

 
Conformément aux dispositions de la loi dite « informatique 
et liberté » du 6 janvier 1978, et conformément à la loi de 
réglementation Européenne entré en vigueur le 25/5/2018, 
Règlement Général pour la Protection des Données (RGPD) 
: 
Vous êtes informé(e) que La société Keemia procède, pour 
le compte de la société Klépierre son client, à des 
traitements automatisés de vos données 
personnelles, notamment lors de l’inscription au jeu 
concours Commerçant d’ici et de demain, du centre 
commercial Centre Deux, dans un contexte nécessitant la 
collecte de ces données personnelles. 
Doivent être considérées comme données personnelles 
toutes les données étant susceptibles d’identifier un 
utilisateur/candidat au concours. 
Les informations nominatives que vous serez amené à 
fournir via le formulaire de candidature ne pourront être 
utilisées que par la société Keemia, pour le compte de son 
client la société Klépierre, ainsi que par cette dernière. 
 

1. TRAITEMENTS ET FINALITES 
 

Nous collectons et exploitons vos informations 
personnelles dans l’optique de sélectionner un candidat au 
concours Commerçant d’ici et demain du centre commercial 
Centre Deux, sur la base légale du contrat. Les données 
personnelles que vous fournissez à la société Klépierre et 



traitées par la société Keemia ne sont pas transmises à des 
tiers externes à la société, pour les finalités autres que celles 
visées ci-dessous. 
 
Les catégories de données à caractère personnel 

collectées et traitées par Keemia pour le compte de 

Klépierre conformément aux finalités précitées sont les 

suivantes :  

• Données d’identification (nom, prénom, …) ; 
• Coordonnées personnelles (numéro de téléphone, 

adresse email, …) ; 
• Données de connexion (ex : adresse IP), 

éventuellement données d’audience ; 
• Données d’entreprise : nom d’entreprise, date de 

création d’entreprise, statut juridique, SIRET, RCS, 

siège, photo/logo, nombre de points de vente 

ouverts, url de pitch vidéo, extrait de business plan, 

site internet, réseaux sociaux  

 
Ces informations sont collectées pour les finalités suivantes 
: 

• Conserver les contenus ayant trait à l’existence 
d’ateliers, de manière anonymisée et ce pour une 
durée illimitée. 

• Production de statistiques sur la répartition et le 
volume des ateliers 

• Gérer les demandes de droit d’accès, de 
rectification et d’opposition. 

• Sélection d’un candidat 
 



En aucun cas, nous n’enregistrons sur notre site vos 
informations personnelles concernant le paiement par 
carte bancaire. 
 
2. LIMITATION ET PERTINENCE 
 
Nous nous engageons à limiter nos collectes aux données 
strictement nécessaires à la finalité du traitement envisagé, 
sans lesquelles nous ne pourrions assurer le service de la 
Plateforme de manière qualitative. 
 
Vos données personnelles ne seront ni revendues, 

diffusées ou exploitées pour d’autre finalités que celles 

exposées aux présentes   

 

Aucune de vos données à caractère personnel n’est traitée 
aux fins d’une prise de décision automatisée vous 
concernant, y compris un profilage. 
 
 
3. DESTINATAIRES 
 
Afin d’assurer la meilleure qualité de service possible, nous 
sommes conduits à communiquer les données collectées à 
différents destinataires, dûment habilités à cet effet, à 
savoir : 

• Nos services internes : administrateurs techniques 
et fonctionnels impliqués dans le développement, 
l’amélioration et la maintenance de notre site. 

• Nos services impliqués dans l’analyse des 
candidatures, dans la désignation et dans la 



formalisation des engagements contractuels ainsi 
que nos services communication, marketing et 
direction de centre ; 
 

• Nos sous-traitants : 
- Keemia : livraison de la solution permettant la 

mise en œuvre du jeu concours. 
- O.V.H : pour l’hébergement des serveurs. 
 

O.V.H SAS, dont le siège social est situé à l’adresse ci-

après : 2 rue Kellermann - 59100 Roubaix, hébergeur 

peut être contacté au numéro de téléphone suivant :  

+ 424 761 419 00045–https://www.ovhcloud.com/fr.  

 O.V.H s’attache à limiter les transferts de données à 

caractère personnel, en dehors de l’Union européenne, 

conformément à sa politique de confidentialité 

https://www.ovhcloud.com/fr/terms-and-

conditions/privacy-policy/ 

Les données collectées et traitées par le site sont 

exclusivement traitées en France et hébergées au sein 

de l’Union Européenne. 

Lorsque les données à caractère personnel objet de la 

présente politique sont transférées (y compris en cas 

d’accès à distance) vers des pays tiers à l’Union 

Européenne ne bénéficiant pas de décision 

d’adéquation de la Commission européenne adoptée 

conformément à l’article 25 de la directive 95/46/CE ou 

à l’article 45 du RGPD, OVHcloud s’assure que des 

garanties appropriées telles que prévues à l’article 46 

https://www.ovhcloud.com/fr
https://www.ovhcloud.com/fr/terms-and-conditions/privacy-policy/
https://www.ovhcloud.com/fr/terms-and-conditions/privacy-policy/


du RGPD sont mises en place, et ce, que l’importateur de 

données soit une entité OVHcloud ou une entité tierce. 

Enfin, vos données à caractère personnel pourront 

également être communiquées à différentes catégories 

de tiers, selon les besoins, aux fins décrites à la section 

2 ci-dessus : 

 
▪ toute autre société du groupe Klépierre, si cela est 

strictement nécessaire ; 
▪ des prestataires de services tiers (maintenance, 

stockage, paiement, logistique, services marketing, 
audits sociaux, etc.) ;  

▪ des conseillers professionnels tels que les avocats et les 
comptables, les auditeurs ; 

▪ des autorités gouvernementales, administratives ou 
réglementaires ;  

▪ des assureurs professionnels ou tous les autres types 
d'assureurs pertinents. 
 

Veuillez noter que cette liste est non exhaustive et qu'il peut 
y avoir d'autres cas où vos données pourraient être 
partagées avec des tiers, lorsque cela est nécessaire au 
respect d’une obligation légale ou contraignante.  
 
 

4. CONSERVATION DES DONNEES 
Les données collectées sont stockées de manière sécurisée 
et seront systématiquement détruites après : 
 

• 3 ans après le dernier contact utilisateur 
• 1 an pour les données de connexion 
• 13 mois pour les cookies 



• 2 mois après la remise du lot pour les candidats 
non retenus 

• 6 mois après la remise du lot pour les candidats 
short-listés 

• 3 ans après la remise du lot pour le candidat 
retenu 

 
5 VOS DROITS SUR LES DONNEES VOUS 
CONCERNANT 
Toute modification des données personnelles est de votre 
droit. 
Conformément au RGPD et à la Loi Informatique et Libertés 
vous disposer du droit : 

• de demande l’accès et l’obtention d’une copie des 
données vous concernant ; 

• de vous opposer au traitement de ces données ; 
• de demander à les faire rectifier ; 
• d’en demander l’effacement.  

Vous disposez également d’un droit à la limitation du 
traitement de vos données. 
 
 
Pour toute demande d’exercice de vos droits sur ce 
traitement ou plus d’information sur le traitement de vos 
données, le délégué à la protection des données (DPO) de 
Klépierre est votre interlocuteur. Vous pouvez : 

- Contacter le DPO par voie électronique 
: dpo@klepierre.com en mentionnant "concours 
Commerçant d'ici et de demain à Grand Place 
Grenoble" ou ; 

- Contacter le DPO par courrier postal en mentionnant 
"concours Commerçant d'ici et de demain à Grand 

mailto:dpo@klepierre.com


Place Grenoble" en adressant votre courrier à 
Klepierre à l’attention du délégué à la protection des 
données, 26 boulevard des capucines, 75002 Paris. 

 

 

Comprendre vos droits informatique et libertés 

 

6 SECURITE 
 

Nous mettons en œuvre toutes les mesures techniques et 
organisationnelles utiles au regard de la nature des données 
à caractère personnel que vous nous confiez, et des risques 
présentés par leur traitement – afin de préserver la sécurité 
de vos données et d’empêcher qu’elles soient déformées, 
détruites, endommagées, ou que des tiers non autorisés y 
aient accès. 
À cette fin, nous mettons en place des mesures techniques 
telles que des pare-feu ; des mesures organisationnelles 
telles qu’un système d’identifiant et mot de passe unique 
pour chacun de nos collaborateurs, internes ou externes ; 
des moyens de protection physiques, etc. 
Le site dispose d’un certificat SSL afin de garantir que les 
informations et le transfert des données transitant par le 
site sont sécurisés. 
Un certificat SSL (« Secure Socket Layer » Certificat) a pour 
but de sécuriser les données échangées entre l’utilisateur et 
le site. 
 
7. RECLAMATION (PLAINTE) AUPRES DE LA CNIL 
Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits 
sur vos données ne sont pas respectés, vous avez la faculté 

https://www.cnil.fr/fr/les-droits-pour-maitriser-vos-donnees-personnelles


d’adresser une réclamation (plainte) à la CNIL, 3, place de 
Fontenoy, TSA 80715, Paris cedex 07. 

8. LIENS HYPERTEXTES ET COOKIES 
La Plateforme contient un certain nombre de liens 
hypertextes vers d’autres sites (partenaires, informations 
…). Cependant, le propriétaire du site n’a pas la possibilité 
de vérifier le contenu des sites ainsi visités et décline donc 
toute responsabilité de ce fait quant aux risques éventuels 
de contenus illicites. 
L’utilisateur est informé que lors de ses visites sur la 
Plateforme, un ou des cookies sont susceptibles de 
s’installer automatiquement sur son ordinateur. Un cookie 
est un fichier de petite taille, qui ne permet pas 
l’identification de l’utilisateur, mais qui enregistre des 
informations relatives à la navigation d’un ordinateur sur 
un site. Les données ainsi obtenues visent à faciliter la 
navigation ultérieure sur la Plateforme, et ont également 
vocation à permettre diverses mesures de fréquentation : 

• Les cookies  "identifiants de session", pour la durée 
d’une session 

• Les cookies de mesure d’audience (analytics)  
• Téléchargement des ressources 
• Accès aux différentes pages 

Par ailleurs, le paramétrage du logiciel de navigation 
permet d’informer de la présence de cookie et 
éventuellement, de refuser de la manière décrite à l’adresse 
suivante : https://www.cnil.fr/fr/les-conseils-de-la-cnil-
pour-maitriser-votre-navigateur  
Le refus d’installation d’un cookie peut entraîner la 
restriction d’accès à certains services. L’utilisateur peut 
toutefois configurer son ordinateur pour refuser 

https://www.cnil.fr/fr/les-conseils-de-la-cnil-pour-maitriser-votre-navigateur
https://www.cnil.fr/fr/les-conseils-de-la-cnil-pour-maitriser-votre-navigateur


l’installation des cookies. Il peut également les effacer de 
son navigateur après les avoir acceptés. 
 
 
9 RESEAUX SOCIAUX 
 
Nos sites Internet peuvent utiliser des plugins (les « Plugins 
») fournis par des réseaux sociaux (facebook.com, 
Instagram, twitter …). Les Plugins sont identifiables par le 
logo du réseau social dont ils relèvent. Ils vous permettent 
de marquer les pages de ces réseaux dans vos favoris et de 
partager vos favoris avec leurs autres utilisateurs. 
Lorsque vous visitez une page qui contient des Plugins, 
Votre navigateur établit une connexion directe avec les 
serveurs des réseaux sociaux correspondants. Les Plugins 
intégrés indiquent au réseau social que vous avez accédé à 
la page correspondante sur nos sites. Si vous êtes connecté 
sur le réseau social, votre visite peut être affectée à votre 
compte de ce réseau social. Si vous interagissez avec les 
Plugins, par exemple en cliquant sur le bouton « partage » 
de Facebook, l’information correspondante est directement 
transmise de votre navigateur vers le réseau social 
Facebook, et conservée par celui-ci. Même si vous n’êtes pas 
connecté au réseau social, il existe une possibilité que les 
Plugins transmettent votre adresse IP au réseau social. 
Pour de plus amples informations sur vos données 
personnelles, vous pouvez vous reporter à la charte des 
données personnelles figurant sur le site institutionnel de 
Klépierre : https://www.klepierre.com/donnees-
personnelles-5edfeca53b68f  
 

https://www.klepierre.com/donnees-personnelles-5edfeca53b68f
https://www.klepierre.com/donnees-personnelles-5edfeca53b68f

